
 

  

BORANG ADUAN KEROSAKAN PERKAKASAN & PERISIAN ICT 
 

Unit IT & Multimedia 
Fakulti Perubatan & Sains Kesihatan ( FPSK ) 
Tel: 03-4289 2400, Fax: 03-4289 2477 

 

 

Diisi oleh Pengadu Aduan Kerosakan / Petugas Unit Khidmat Pengguna 

 
Maklumat Pengguna 
 

Nama Pengguna  Jab / Unit  

No. Staf  No. Tel  

Jawatan  No. Bilik  

 
Jenis Kerosakan  
 

       Hardware                  Software                Network  
 

 
Jenis Perkakasan 

 
Perkakasan Model No. Siri No. Aset 

CPU    

Monitor    

Notebook    

Printer    
Scanner    
Aksesori yg disertakan 
( kabel power / kabel usb / kabel rgb ) 
 
 
 

 

 
Catatan Kerosakan :  ______________________________________________________________________________________________ 
 
                                     ______________________________________________________________________________________________ 
 
                                      
 

Pengesahan pengguna :                                                                            Penghantaran Semula : 
 

 

__________________________________________________       __________________________________ __  ___ _________________ 

   Tandatangan Pengadu                       Tarikh                          Nama & Tandatangan Penerima                                Tarikh  
 

 

Untuk Kegunaan PTM 

 

 

Diperiksa oleh  

Tarikh Periksa  
Tarikh Siap  

 

 

Tindakan Yang Diambil: 
 

 Tukar Alat Ganti 

 Baik Pulih 

 Lupus 

 

Catatan: 
__________________________________

__________________________________

__________________________________

__________________________________ 

__________________________________

__________________________________

__________________________________ 

 

 
Pengesahan : 

 

 

 

__________________________________ 

 

Pegawai Teknologi Maklumat 
 

Tarikh :  
 

 

   

FPSK/IT/01 


